
FAITS SAILLANTS 
Sur les services d’aide en matière de violence conjugale

Profil des maisons d’hébergement 
en 2008-2009

Profil des organismes pour 
conjoints violents en 2007-2008

•	 106	maisons	d’hébergement	au	Québec
•	 6	736	femmes	hébergées
•	 43	183	femmes	ont	fait	des	demandes	de	services	

externes
•	 22	339	femmes	reçues	en	services	externes
•	 4	217	enfants	et	adolescents	et	adolescentes		

hébergés

•	 33	organismes	au	Québec
•	 Le	nombre	total	des	demandes	d’aide	s’élève	à	

8	732	en	2007-2008	:	60	%	sont	des	hommes	
ayant	des	comportements	violents

•	 4	principales	activités	:	accueil	et	évaluation,	
groupes	de	thérapie,	suivi	individuel	et	référence

•	 1	641	nouveaux	participants	ont	intégré	un	groupe	

AMÉLIORATIONS ENTRE 2003 ET 2009

Les maisons d’hébergement 

Plus de ressources
•	 La	moyenne	des	 investissements	du	gouvernement	du	Québec	par	maison	est	passée	de	plus	de	350	000	$		

à	près	de	644	000	$,	cela	représente	une	augmentation	de	84	%.	
Plus d’intervenants

•	Le	nombre	d’employés	des	établissements	a	augmenté,	passant	de	1	314	à	1	630.
Plus de services

•	 92	 %	 des	 maisons	 offrent	 des	 services	 aux	 enfants	 et	 aux	 adolescents	 et	 adolescentes,	 alors	 que	 cette		
proportion	était	de	65	%	en	2002-2003	(39	maisons	de	plus).

•	 La	majorité	des	maisons	(59	%)	ont	augmenté	le	nombre	de	leurs	services.	
•	 Le	nombre	d’heures	consacrées	aux	services	externes	est	passé	de	21	h	à	38,5	h/semaine,	ce	qui	représente	une	

augmentation	substantielle	de	83	%.
Plus de formation

•	 La	quasi-totalité	des	maisons	ont	recours	à	des	colloques	(93	%)	et	à	de	la	formation	sur	les	lieux	de	travail	
(90	%)	afin	de	former	leur	personnel	en	2007-2008.

Les services d’aide pour conjoints ayant des comportements violents 

Plus de ressources
•	 Les	subventions	totales	sont	passées	de	2,7	M$	à	4,3	M$,	soit	une	augmentation	de	60	%.	

Plus d’intervenants
•	Le	nombre	d’employés	des	organismes	a	augmenté,	passant	de	136	à	177.

Plus de services
•	 Près	de	80	%	des	organismes	ont	connu	une	hausse	des	demandes	d’aide.
•	 Le	nombre	médian	d’entrevues	d’accueil	a	augmenté,	passant	de	122	à	163.
•	 Le	 nombre	 médian	 de	 participants	 ayant	 bénéficié	 du	 suivi	 individuel	 a	 été	 multiplié	 par	 presque	 trois,		

passant	de	13	à	35	par	organisme.
•	 Le	nombre	d’organismes	offrant	des	activités	aux	adolescents	et	adolescentes	de	13	à	17	ans	est	passé	de	10	

(39	%)	à	13	sur	26	(50	%).
Plus de formation

•	 Près	de	80	%	des	organismes	ont	augmenté	la	formation	du	personnel.	 So
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